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10 ERREURS À ÉVITER POUR PRÉSERVER LA PERFORMANCE D’UN SYSTÈME D’ASSAINISSEMENT

Un système d’assainissement performant repose sur une 
technologie fiable, mais aussi sur une conception rigoureuse, 
une installation conforme et une utilisation adéquate au 
quotidien. Même les meilleures solutions doivent être mises 
en œuvre selon les règles de l’art afin d’assurer leur pleine 
efficacité dans le temps.

Les données recueillies au fil des années démontrent que 
les solutions de DBO International offrent une performance 
stable et durable. En effet, 99,07 % des niveaux d’eau mesurés 
présentaient une situation normale. Dans les rares cas présentant 
une situation anormale, DBO International a accompagné ses 
clients dans la résolution des problématiques, sans honoraires 
additionnels.

Dans cet InfoDBO, nous présentons 10 erreurs à éviter afin de 
mieux comprendre l’importance d’une installation conforme, de 
bonnes pratiques d’utilisation et du respect des guides pour 
assurer la durabilité d’un système d’assainissement dans le 
temps.
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1. NE PAS RESPECTER LES PLANS ET DEVIS D’INGÉNIERIE

Installer un système d’assainissement sans ingénierie adéquate, ou sans respecter les plans et devis établis, peut entraîner 
plusieurs problématiques. La première étape d’un projet devrait toujours être de faire appel à un technologue ou à un ingénieur 
qualifié, selon les exigences de la région où le système sera installé.

Ces professionnels réalisent une étude de terrain permettant d’évaluer la nature du sol, sa capacité d’infiltration, le niveau de 
la nappe phréatique, les contraintes environnementales, les distances à respecter, les débits admissibles et les normes de rejet 
applicables.

L’ingénierie permet aussi de déterminer la disposition des composantes, l’épaisseur des matériaux filtrants, les pentes, les 
élévations et les distances entre les éléments du système. Ces détails sont essentiels pour assurer une installation cohérente, 
limiter les risques d’erreurs et favoriser une performance durable dans le temps.

Pour en savoir plus sur ce sujet, consultez notre infoDBO :  De la conception à l’installation : l’importance de l’ingénierie dans 
les projets septiques

2. UTILISER DES MATÉRIAUX NON CONFORMES

La performance d’un système d’assainissement dépend aussi de 
la qualité des matériaux utilisés lors de l’installation. Le sable 
filtrant, la pierre nette, les matériaux granulaires, les géotextiles 
et les autres composantes doivent respecter les spécifications 
prévues aux plans, aux devis et aux guides d’installation.

Remplacer un matériau par un produit jugé “équivalent” 
sans validation peut nuire à l’écoulement, à la filtration, à 
l’oxygénation du système ou à la répartition des eaux. Un sable 
trop fin, trop grossier, contaminé ou mal gradué peut entraîner 
des accumulations d’eau, réduire l’efficacité du traitement et 
compromettre la durabilité du système.

Dans les rares cas où une situation anormale est observée, 
les données recueillies démontrent que le non-respect des 
matériaux granulaires prescrits représente 40 % des causes 
observées. Le choix des bons matériaux devient donc une 
condition essentielle pour éviter qu’une erreur de chantier ne vienne 
compromettre l’ensemble du système.

Pour en savoir plus sur le sable filtrant, consultez notre infoDBO : Le sable filtrant

3. NÉGLIGER LA VENTILATION DU SYSTÈME

La ventilation joue un rôle essentiel dans le bon fonctionnement d’un système d’assainissement passif. Elle favorise la circula-
tion de l’air dans les conduites AES ou les unités de traitement HBX, ce qui contribue à maintenir un environnement propice à 
l’activité biologique responsable du traitement des eaux usées.

Une ventilation inadéquate, obstruée ou mal positionnée peut limiter l’apport en oxygène et nuire à l’équilibre du système. C’est 
pourquoi les entrées et sorties d’air doivent être installées conformément aux guides de DBO International.

Pour en savoir plus sur ce sujet, consultez notre InfoDBO : L’importance du circuit d’aération

https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2024/12/InfoDBO-ingenierie-DEC24-Marc-FR-1.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2024/12/InfoDBO-ingenierie-DEC24-Marc-FR-1.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2023/05/InfoDBO-septembre-2020-FR.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2023/05/InfoDBO-novembre-2020-FR.pdf
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4. MAL RÉPARTIR LES EAUX USÉES

La répartition des eaux usées est un élément clé dans la performance 
d’un système d’assainissement passif. Une mauvaise distribution 
peut surcharger certaines rangées de conduites AES ou certaines 
unités de traitement HBX, tandis que d’autres zones du système ne 
sont pas pleinement sollicitées.

L’approche de répartition équitable vise à favoriser une alimentation 
uniforme dans chacune des rangées AES ou des cavités HBX. Elle 

permet d’utiliser pleinement la surface de traitement disponible et de 
maintenir un meilleur équilibre hydraulique à l’intérieur du système.

Le bioaccélérateur joue également un rôle important dans cette dynamique, en favorisant une meilleure redistribution sur la 
longueur du système. Une installation conforme des composantes de distribution est donc essentielle pour éviter les zones de 
surcharge et permettre au système de fonctionner de manière harmonieuse.

5. PRÉVOIR UNE ÉVACUATION INADÉQUATE DE L’EAU TRAITÉE

Un système d’assainissement ne doit pas seulement traiter les eaux usées, il doit aussi permettre une évacuation adéquate de 
l’eau traitée. Lorsque l’infiltration dans le sol est prévue, le terrain doit être capable de recevoir cette 
eau sans créer d’accumulation autour du système.

Dans certains contextes, un sol trop imperméable, saturé ou situé trop près de la nappe 
phréatique peut provoquer un effet de “piscine avec débordement”. L’eau traitée ne 
s’évacue pas correctement et peut remonter dans le système, même si la technologie 
de traitement fonctionne adéquatement.

Lorsque l’infiltration n’est pas la meilleure option, une solution avec drainage peut 
être prévue afin de recueillir l’eau traitée pour une réutilisation appropriée, selon les 
usages permis et les exigences locales.  Pour en savoir plus sur ce sujet, consultez 
notre InfoDBO : Guide abrégé sur la réutilisation

6. ENDOMMAGER LES COMPOSANTES DU SYSTÈME

Les composantes d’un système d’assainissement doivent être manipulées, installées 
et protégées avec soin afin de préserver leur intégrité. Pendant les travaux, une 
mauvaise manutention, le passage de machinerie lourde, un remblayage inadéquat 
ou un déplacement des éléments peut causer des dommages qui ne sont pas toujours 
visibles immédiatement.

Les conduites AES, les unités de traitement HBX, les géotextiles, les regards, les piézomètres, 
les égalisateurs et les autres composantes doivent être installés conformément aux guides afin d’éviter les écrasements, les 
déchirures, les obstructions ou les mauvais alignements.

Cette vigilance ne s’arrête pas à la fin du chantier. Après l’installation, il est aussi important d’éviter toute intervention pouvant 
compromettre le système, comme circuler avec de la machinerie lourde au-dessus des zones sensibles, modifier le drainage du 
terrain ou effectuer des travaux sans tenir compte de l’emplacement des composantes. Une protection adéquate du système 
contribue à préserver son bon fonctionnement à long terme.

https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2023/09/INFODBO-REUTILISATION-SEPT2023-Marc.pdf
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7. SOUS-ESTIMER LE RÔLE DU PRÉTRAITEMENT

Le prétraitement est une étape essentielle avant l’arrivée des eaux vers les solutions de traitement secondaire. Une fosse toutes 
eaux ou un ouvrage de prétraitement bien conçu permet de retenir les solides, les graisses et les matières flottantes afin de 
protéger les composantes situées en aval.

Un prétraitement inadéquat, mal dimensionné, mal raccordé ou insuffisamment suivi peut entraîner un apport excessif de 
matières vers le système de traitement. Cette situation peut nuire à l’écoulement, favoriser l’accumulation de dépôts et perturber 
l’équilibre biologique nécessaire au bon fonctionnement du système.

Les technologies de DBO International sont conçues pour intervenir après un prétraitement adéquat. Le respect des 
recommandations liées à la fosse, à la plomberie et aux bonnes pratiques d’utilisation demeure donc essentiel pour préserver 
l’efficacité de l’ensemble de la chaîne de traitement. Pour en savoir plus sur ce sujet, consultez notre InfoDBO : Les étapes 
d’assainissement : maîtriser la chaîne de traitement

8. UTILISATION NON CONFORME AUX BONNES PRATIQUES

Un système d’assainissement est conçu pour traiter des eaux usées domestiques normales, mais son équilibre peut être perturbé 
par certaines habitudes d’utilisation. C’est pourquoi il est important de respecter le guide de l’usager et les bonnes pratiques 
recommandées.

L’utilisation de produits chimiques agressifs, de grandes quantités de désinfectants, de graisses, de lingettes, de produits non 
biodégradables ou de substances qui ne devraient pas être rejetées dans les eaux usées peut nuire au prétraitement, à l’activité 
biologique et au bon fonctionnement du système.

Une bonne utilisation au quotidien permet de protéger l’ensemble de la chaîne de traitement. Les technologies de DBO 
International sont conçues pour être simples et durables, mais elles doivent être utilisées conformément aux recommandations 
afin de conserver leur plein potentiel..  Pour en savoir plus sur ce sujet, consultez notre InfoDBO : Installation pérenne: les 
bonnes pratiques pour un traitement durable

9. RACCORDER DES EAUX NON PRÉVUES AU SYSTÈME

Un système d’assainissement est conçu selon un débit précis et 
pour un type d’eau usée bien défini. Ajouter des eaux qui n’étaient 
pas prévues à la conception peut créer une surcharge hydraulique 
et perturber le bon fonctionnement du système.

Les eaux de drainage, les eaux de pluie, les gouttières, les drains 
de fondation, les pompes de puisard, les eaux de piscine ou toute 
autre source d’eau parasite ne devraient pas être raccordées au 
système d’assainissement. Même si ces eaux semblent “propres”, 
elles peuvent augmenter inutilement le volume à traiter et réduire 
le temps nécessaire au bon traitement.

Une bonne séparation des réseaux est donc essentielle. Le 
système doit recevoir uniquement les eaux pour lesquelles il a 
été conçu, conformément aux plans, aux guides et aux exigences 
locales. Cela permet d’éviter les surcharges inutiles et de préserver 
l’équilibre hydraulique de l’installation.

https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2026/03/InfoDBO-etapes-assainiss-avril26-Marc-FR.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2026/03/InfoDBO-etapes-assainiss-avril26-Marc-FR.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2024/03/INFODBO-INSTALLATION-PERENNE-MARS2024-Marc.pdf
https://dbointernational.com/wp-content/uploads/2024/03/INFODBO-INSTALLATION-PERENNE-MARS2024-Marc.pdf


10. MAL GÉRER LES EAUX DE SURFACE AUTOUR DU SYSTÈME

Les eaux de ruissellement, les pentes de terrain mal orientées ou un mauvais drainage de surface peuvent diriger de l’eau vers 
la zone du système. Même si cette eau n’est pas raccordée directement, elle peut saturer le sol autour de l’installation et nuire 
à l’évacuation normale de l’eau traitée.

Une bonne gestion des eaux de surface permet de protéger le système et de maintenir les conditions prévues lors de la con-
ception.

CONCLUSION

Un système d’assainissement performant est le résultat d’un ensemble de bonnes pratiques, de la conception jusqu’à l’utilisation 
quotidienne. Chaque étape compte, qu’il s’agisse de respecter les plans et devis, d’utiliser les bons matériaux, d’assurer une 
ventilation adéquate, de bien répartir les eaux ou de protéger le système contre les apports non prévus.

Les solutions de DBO International sont conçues pour être simples, durables et fiables. Lorsqu’elles sont installées et utilisées 
conformément aux guides, elles offrent une performance stable dans le temps, sans entretien complexe ni remplacement 
périodique de média filtrant.

Éviter ces erreurs, c’est protéger l’investissement, prolonger la durée de vie du système et assurer un traitement efficace des 
eaux usées, année après année. Dans les rares situations anormales, l’équipe de DBO International demeure présente pour 
accompagner ses clients et partenaires vers une résolution adaptée.
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